
 

 
 

 
 
 

RECOMENDAÇÕES DO PROVEDOR DO CLIENTE 
ANO 2023 

LUSITANIA, COMPANHIA DE SEGUROS S.A.  
(Marcas Lusitania e N Seguros) 

 

Lusitania, Companhia de Seguros S.A  
Sede Social: Rua de São Domingos à Lapa n.º 35, 1249-130 Lisboa  
Pessoa Coletiva: n.º 501.689.168, matriculada na Conservatória do Registo Comercial de Lisboa  
Capital Social: 12.500.000 EUR   

 

 

 

RAMO  RECOMENDAÇÃO DO PROVEDOR ACOLHIMENTO  

Doença 
Seguro de Saúde  
 

“E assim, sem embargo de recomendarmos à 
Reclamada que reformule a exclusão genérica 
no sentido de identificar claramente a não 
cobertura de lentes (intra)oculares, damos, no 
presente caso, sem provimento a reclamação 
apresentada.” 

Recomendação acolhida 
(implementação a ser 
considerada em sede de 
futura revisão das 
condições gerais e 
especiais da apólice.) 

 

Nota: Não foram emitidas recomendações durante o ano de 2022. 

  


